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В  III  квартале 2015 года в Управление культуры Курганской области поступило 
25  письменных  обращения  граждан,  что  на  три  обращения  больше,  чем  в 
соответствующем периоде 2014 года. Из них 14 (56%) обращения было направлено в 
Управление  культуры  Курганской  области  для  рассмотрения  через  вышестоящие 
организации.

Количество коллективных обращений граждан увеличилось на одно и составило 
два (III квартал 2014 года — одно коллективное обращение). Зарегистрировано четыре 
повторных обращения.

Ответы на обращения граждан в основном носили разъяснительный характер.
По  тематике  наибольшее  количество  обращений  в  Управление  культуры 

Курганской области связано с вопросами:
1) ремонт и материально-техническое оснащение учреждений культуры;
2) мероприятия в сфере культуры;
3) жалобы на руководителей учреждений культуры;
4) кадровое обеспечение;
По всем поступившим обращениям в Управление культуры Курганской области 

заявители проинформированы в установленные законодательством сроки. 


